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附件 1

市区 2 月份“12345”政府服务热线转办情况

序号 单位 转办 反馈 办结 办理中
逾期
未办理

逾期
已办理

合计 446 441 431 10 0 5

1 宣州区 145 145 139 6 -- --

2 郎溪县 8 8 7 1 -- --

3 广德市 15 15 15 -- -- --

4 宁国市 7 7 6 -- -- --

5 泾县 14 14 14 -- -- --

6 绩溪县 6 6 6 -- -- --

7 旌德县 7 7 7 -- -- 2

8 市教体局 3 3 2 -- -- --

9 市经信局 12 12 12 -- -- --

10 市公安局 17 17 16 -- -- --

11 市民政局 4 4 4 -- -- --

12 市司法局 1 1 1 -- -- --

13 市财政局（国资委） 1 1 1 -- -- --

14 市人社局 18 18 18 -- -- --
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15 市自然资源规划局 3 3 3 -- -- --

16 市住建局 11 11 10 -- -- --

17 市交通运输局 77 76 76 1 -- --

18 市农村农业局 1 1 1 -- -- --

19 市水利局 3 3 2 -- -- --

20
市商务局

（市口岸办）
6 6 5 1 -- 2

21
市文旅局

（市广电新闻出版局）
1 1 1 -- -- --

22
市卫健委

（市中医药局）
14 14 14 -- -- --

23
市市场监管局

（市知识产权局）
9 9 9 -- -- --

24 市医疗保障局 3 3 3 -- -- --

25 市城管执法局 17 17 16 1 -- --

26 宣城经开区管委会 32 32 32 -- -- --

27
宣城现代服务业产业园

管委会
4 4 4 -- -- 1

28 市消防救援支队 1 1 1 -- -- --

29 市铁路（机场）建管中心 1 1 1 -- -- --

30 市税务局 1 1 1 -- -- --

31 市公积金管理中心 2 2 2 -- -- --

32 市邮政管理局 1 1 1 -- -- --

33 市供电公司 1 1 1 -- -- --



- 3 -

附件 2

2 月份政府网站市直单位政民互动办理情况

单位
需回
复

（条）

已回
复

（条）

未按
时认

领
（条）

未按时
回复

（条）

回复率
按时回复

率

未按时认领或未按

时回复清单

市疫情防控指挥部
办公室

12 12 0 0 100% 100% --

市教体局 13 13 0 0 100% 100% --

市公安局 4 4 0 0 100% 100% --

市民政局 1 1 0 0 100% 100% --

市财政局
（市国资委）

2 2 0 0 100% 100% --

市人社局 18 18 0 0 100% 100% --

市生态环境局 1 1 0 0 100% 100% --

市自然资源

规划局
3 3 0 0 100% 100% --

市住建局 10 10 0 0 100% 100% --

市交运局 13 13 0 0 100% 100% --

市农业农村局 2 2 0 0 100% 100% --

市水利局 3 3 0 0 100% 100% --

市林业局 1 1 0 0 100% 100% --

市医疗保障局 3 3 0 0 100% 100% --

市卫健委

（市中医药局）
11 11 0 0 100% 100% --

市应急局 1 1 0 0 100% 100% --

市发改委
（市粮储局）

2 2 0 0 100% 100% --

市市场监管局
（市知识产权局）

9 9 0 0 100% 100% --
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市城管执法局 3 3 0 0 100% 100% --

市公积金管理

中心
16 16 0 0 100% 100% --

市数据资源局
（市政务服务局）

3 3 0 0 100% 100% --

市信访局 3 3 0 0 100% 100% --

市科技局

（市外专局）
2 2 0 0 100% 100% --

市经信局 4 4 0 0 100% 100% --

市扶贫局 2 2 0 0 100% 100% --

市司法局 2 2 0 0 100% 100% --

市商务局
（市口岸办）

3 3 0 0 100% 100% --

市文旅局（市广电

新闻出版局）
6 6 0 0 100% 100% --

市审计局 1 1 0 0 100% 100% --

市统计局 4 4 0 0 100% 100% --

市人防办 1 1 0 0 100% 100% --

市机关事务
管理局

2 2 0 0 100% 100% --

市地震局 2 2 0 0 100% 100% --

市招商合作中心 2 2 0 0 100% 100% --

市金融监管局
（市金融办）

1 1 0 0 100% 100% --

市铁路（机场）
建管中心

1 1 0 0 100% 100% --

市供销社 1 1 0 0 100% 100% --

宣城经开区
管委会

4 4 0 0 100% 100% --

市退役军人
事务局

1 1 0 0 100% 100% --
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2 月份政府网站市长信箱办理情况

单 位

需回

复

（条）

已回复

（条）

未按时

认 领

（条））

未按时

回 复

（条）

回复

率

按时回

复率

未按时认领或未

按时回复清单

宣州区 36 36 0 0 100% 100% --

郎溪县 5 5 0 0 100% 100% --

广德市 2 2 0 0 100% 100% --

宁国市 1 1 0 0 100% 100% --

泾县 2 2 0 0 100% 100% --

绩溪县 1 1 0 0 100% 100% --

旌德县 1 1 0 0 100% 100% --

市疫情防控指挥部

办公室
7 7 0 0 100% 100% --

市经信局 1 1 0 0 100% 100% --

市公安局 4 4 0 0 100% 100% --

市人社局 1 1 0 0 100% 100% --

市住建局 1 1 0 0 100% 100% --

市卫健委

（市中医药局）
6 6 0 0 100% 100% --

市市场监管局

（市知识产权局）
2 2 0 0 100% 100% --

市信访局 1 1 0 0 100% 100% --

市城管执法局 1 1 0 0 100% 100% --

市公积金管理中心 3 3 0 0 100% 100% --

市征管办 1 1 0 0 100% 100% --

宣城现代服务业产业园

管委会
1 1 0 0 100% 100% --
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2 月份县(市、区)长信箱政民互动办理情况

单 位
需回复

（条）

已回复

（条）

未按时

认领（条）

未按时回

复（条）
回复率

按时回复

率

未按时认

领或未按

时回复清

单

宣州区 50 50 0 0 100% 100% --

郎溪县 3 3 0 0 100% 100% --

广德市 4 4 0 0 100% 100% --

宁国市 2 2 0 0 100% 100% --

泾 县 4 4 0 0 100% 100% --

绩溪县 1 1 0 0 100% 100% --

旌德县 1 1 0 0 100% 100% --


