
【消费提示】 郎溪县市场监督管理局

“五一”期间食品安全提示

“五一”将至，节日旅游和食品消费进入旺季。为有

效防范食品安全事故，确保群众身体健康和饮食安全，郎

溪县市场监督管理局发布食品安全温馨提示，提醒广大消

费者防范食品安全风险，广大餐饮服务单位规范经营和提

供服务，共同守护节日食品安全。

一、致广大消费者的消费提示

1.食品选购重质量。请到正规市场、超市采购食品和

原料，适量采购，合理储存。选购时注意查看外包装上的

生产日期、保质期、贮存条件等信息是否清楚，不要选购

外包装破损和超出保质期的食品。不在无证无照食品摊点

或食品摊贩处选购食品，不购买标签不规范或无标签食

品，不购买异色异味或来历不明的食品，不随意采食加工

野生蘑菇、野菜野果。

2.外出就餐多留心。消费者外出就餐，请注意查看商

家的合法资质，请选择证照齐全、经营规范、环境整洁、

明码标价的餐饮服务单位，优先选择卫生条件好、信誉度

高且实施“明厨亮灶”的餐厅。慎重选择生食海产品、冷

食等高风险菜肴，不食用河豚活鱼和未经批准的河豚制

品、野生蘑菇、野生动物和长流流域非法捕捞渔获物。注

意辨别餐饮服务单位提供的食品是否存在感官性状异常等

情况。结账时请核对消费清单，主动索要票据等消费凭

证。

3.居家烹饪要上心。在烹饪食品时应洗净双手，厨具

和餐饮具等要做到清洁及生熟分开。烹调加工完毕后及时

清洗、消毒台面和厨具。挑选新鲜、卫生的原材料，并做



到清洁到位，对于肉类、禽类、蛋类和水产品等易感染微

生物的食品要做到烧熟煮透。做好的食品尽快食用，不能

及时吃的食物要冷藏或者冷冻存放。外购熟食或外出就餐

打包的食品，在下次食用前应先确认是否变质，已变质的

食品要及时清理，未变质的食品要彻底加热煮透后进行食

用。

4.网络订餐需慎选。请选择正规外卖平台与商家，选

择证照齐全的餐饮服务单位，查看商家证照信息、店铺评

价、价格公示等。选择距离相对较近且可在短时间内送达

的餐饮服务单位订餐。签收订单时注意查看食安封签是否

完整、所配送餐食与订购餐食是否一致。收到食物后尽快

食用，切勿长时间在常温下存放。不网购凉菜、生食食品

和冷加工糕点等高风险食品。

5.文明用餐树新风。健康饮食，文明消费，保持良好

的饮食习惯，注意膳食平衡，荤素搭配。倡导饮食新风和

餐桌文明，自觉抵制餐饮浪费、铺张奢侈等不文明消费陋

习。增强节约意识，倡导按需点餐，吃不完的食物建议打

包带走，切勿浪费。积极践行“光盘行动”“空瓶行动”

“文明餐桌”，倡导“厉行节约、反对浪费”的良好风尚

并使用“公筷公勺”，争做绿色、节俭消费的实践者。

6.保健食品要警惕。广大消费者，特别是中老年人，

要科学合理选购保健食品，避免听信虚假夸大宣传和盲目

消费。要选择从正规渠道购买，认准产品包装上的保健食

品标志（小蓝帽）及保健食品批准文号，依据其功能有针

对性选择，并按标签说明书的要求食用，保存正规销售凭

据。保健食品是食品，不能代替药品，不能宣传疾病治

疗、预防作用。

二、致广大餐饮单位的经营提示



1.食品安全主体责任严落实。餐饮单位，特别是景

区、商业区、服务区、车站、民宿、农家乐等餐饮服务提

供者要切实履行食品安全主体责任，主动做好信息公示，

在接到消费者关于食品安全的投诉后，按照“小事不出

店、大事不推责、矛盾不激化、问题早发现、纠纷快解

决”的原则妥善化解食品安全矛盾纠纷。

2.许可信息公示应规范。餐饮单位应依法取得食品经

营许可证或小餐饮信息公示，主动在醒目位置亮证亮照、

公示监督检查信息等，做好食品安全总监、食品安全员、

包保干部等相关信息公开公示。

3.人员健康管理须做好。从事直接入口食品的工作人

员应持有效健康证明上岗，每日进行晨午检，严禁带病上

岗。进入操作间前，加工制作人员应更换工作服和工作帽

并佩戴口罩，规范清洗消毒手部，严格保持清洁，避免交

叉污染。

4.进货查验职责必履行。严格履行索证索票、进货查

验的主体责任。从正规渠道采购食品原料及相关产品，查

验食品感官质量，不采购和使用腐败变质、超过保质期限

的食品原料。

5.加工过程安全要严控。加工烹饪过程做到生熟分

开，冰箱食品加膜加盖存放。制作冷食生食做到专人专

间、专用工具、严格消毒冷藏，防止食源性疾病的发生。

配备与保障能力相适应的餐饮具洗消和保洁设备，并确保

设备正常使用，禁止使用未经清洗消毒的餐饮具。使用集

中消毒餐饮具的，要留存供货单位的营业执照和消毒合格

证明。

6.留样制度执行须严格。学校食堂、养老机构食堂、

医疗机构食堂、建筑工地食堂等集中用餐单位和餐饮服务



提供者，应做好食品留样，每品种留样不少于 125 克、冷

藏存放 48 小时以上，并做好留样记录。

7.制止餐饮浪费要行动。餐饮单位要主动张贴或放置

反食品浪费标签标识，做好“文明就餐”引导，严禁诱

导、误导消费者超量点餐。倡导提供小份菜、半份菜、小

瓶饮料等，菜单上标明分量、口味，提醒就餐人员按需适

量点餐、践行光盘空瓶行动，备足公勺公筷（与普通勺筷

区分颜色），提供打包服务，杜绝舌尖上的浪费。

郎溪县市场监督管理局温馨提示，如果您在外就餐

时，发生恶心、呕吐、腹痛和腹泻等胃肠道不适症状，疑

似跟食物有关，请立即到正规医疗机构进行救治，及时拨

打 12315 热线向市场监管部门投诉举报，不要自行乱服药

物，以免延误病情，同时注意保存相关票据，保留剩余食

物、呕吐物、排泄物等相关样本，以便追踪溯源，查明病

因。“五一”期间，郎溪县市场监督管理局将持续加大食

品安全监管力度，保障广大人民群众身体健康和生命安

全。
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