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绩溪县长安镇卫生院信息公开
一、机构人员

（一）机构信息

1.机构基本情况介绍

长安镇卫生院是一所一级甲等医院，占地面积 1900 平

方米，建筑面积 4500 平方米，平方米；内设床位 18 张，开

展全科、内科、外科、儿科、妇产科、传染科、急诊科、中

医科、预防保健、检验科等业务；下设大源、镇头、庄团、

坦头、梧川、浩寨、马道，大谷、高杨、下五都 10 个村卫

生室；现有工作人员 23 名，卫生技术人员 21，管理岗位 1

人，三支一扶 1 人，其中中级职称 13 人，占 56%，本科 9 人，

大专 11 人，中专 3 人。

2.《医疗机构执业许可证》正本信息
（注：下述两种形式选择一种公开即可，推荐第一种，理由是：

便于检索）

医疗机构执业许可证
机构名称：绩溪县长安镇卫生院 法定代表人：胡文贤

地址：绩溪县长安镇镇头村 21 号 主要负责人：潘涛
诊疗科目：预防保健科/全科医疗科/内科/外科/妇产科；
妇科专业/儿科/医学检验科/医学影像科/中医科
登 记 号：34182448637562912C2201
有效期限：自 2019 年 12 月 2 日至 2024 年 12 月 1 日

3.《医疗机构执业许可证》副本信息
全国唯一识别码：340028771
医疗卫生机构名称：绩溪县长安镇卫生院
所 有 制 形 式：集体
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医疗机构类别：乡卫生院
经 营 性 质：非营利性（政府办）
服务对象： 社会
床位数：18（张） 牙椅：0(张）
注册资金：41（万元）
登记号：34182448637562912C2201
发证机关：绩溪县卫生健康委员会
发证日期： 2019 年 12 月 2日

校验记录：校验时间未到
变更记录：

2024 年 7月 2 日变更法人代表、负责人

备注：诊疗科目：预防保健科/全科医疗科/内科/外科/妇
产科；妇科专业/儿科/医学检验科/医学影像科/中医科

4.公开本单位统一社会信用代码
长安镇卫生院统一社会信用代码：123417314863756290

5.其他需公开的信息
无

（二）人员识别（线下公开）

医护、行政及后勤等人员标识，包含：姓名、科室(部门)、

职务（职称）等

二、准入许可

（一）设备准入

无

三、医疗价格

（一）服务价格

医疗服务项目、价格及计价标准等信息

项目代码 项目名称 规格 单位 单价
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FY000100 一般诊疗费（村卫生室） 1次 次 7

FY000102 一般诊疗费 1次 次 11

FY00031 粪便常规 次 次 2

FY00033 ALT（血清丙氨酸氨酶转移

酶）

项 次 4

FY00034 AST（天门冬氨酶氨基转移

酶）

次 次 4

FY00037 静脉采血 次 次 5.6

FY00042 尿常规 次 次 6.4

FY00049 血常规 次 次 12

FY00215 随机血糖 次 次 4

FY00216 血清低密度脂蛋白胆固醇

测定

次 次 4

FY00217 血清高密度脂蛋白胆固醇

测定

次 次 8

FY00218 血清总胆固醇测定 次 次 4

FY00219 血清甘油三酯测定 次 次 4

FY00222 血清总胆红素测定 次 次 4

FY00227 血清肌酐测定 次 次 4

FY00228 血清尿素氮测定 次 次 4

FY00128 大换药 次 次 40

FY00130 导尿 次 次 24

FY00143 术后中换药 次 次 24

FY00147 皮内注射 次 次 4

FY00176 高流量吸氧 小时 小时 3.2

FY00092 拆线术 次 次 10

FY00093 大清创缝合 次 次 120

FY00098 局部麻醉 次 次 22

FY00110 小换药 次 次 16

FY00112 小清创缝合 次 次 32

FY00521 中清创缝合 次 次 64

FY00001 B 超(彩色多普勒超声常规

检查)

次 次 72

FY00002 B 超(加系统彩超检查) 次 次 36



— 4—

FY00118 心电图检查(十二通道) 次 次 28.8

（二）药品耗材

药品、医用耗材品规及价格等信息

1. 药品
药品代

码

药品名称 规格 剂型 生产

厂家

常

用

单

位

单价 最

小

单

位

转

换

系

数

统

计

分

类

TP00881 贝敏伪麻片 12s 片剂
地奥

集团
盒 11.99 片 12

西

药

YP00001 0.9%氯化钠 10ml*5支 针剂
扬州

中宝
盒 1.8 支 5

西

药

YP00002
0.9%氯化钠注

射液
100ml:0.9g 大输液

安徽

双鹤
瓶 2.26 瓶 1

西

药

YP00008
5%葡萄糖注射

液
100ml:5g 大输液

安徽

双鹤
瓶 2.28 瓶 1

西

药

YP00009
5%葡萄糖注射

液
250ml:12.5g 大输液

安徽

双鹤
瓶 2.47 瓶 1

西

药

YP00020
阿莫西林克拉维

酸钾片
0.2285g*12s 片剂

湘北

威尔

曼

盒 16.3 片 12
西

药

YP00035 氨茶碱注射液
0.25g:2ml*10
支

注射液
海南

制药
盒 9.2 支 10

西

药

YP00038
氨甲苯酸注射液

（应急采购）
0.1g*5支 注射液

扬州

中宝

药业

盒 15.4 支 5
西

药

YP00042
苯磺酸氨氯地平

片
10mg*14s 片剂

山东

凤凰
盒 18.66 片 14

西

药

YP00065 地高辛片 0.25mg*100s 片剂
上海

信谊
瓶 85 片 100

西

药

YP00085 复方甘草片 100s 片剂

宁波

大红

鹰

瓶 13 片 100
西

药

YP00111 护肝片
糖衣片（片心重

0.35g）*100s
片剂

广东

新峰

药业

股份

有限

瓶 12.2 片 100
西

药
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公司

YP00113 活血止痛膏 6.5cm*5cm*6s 贴膜

安徽

安科

余良

卿

盒 24.75 片 6
西

药

YP00116 甲肝苗 0.5ml 其它 北京 支 84 支 1
西

药

YP00142 利巴韦林注射液 2ml:0.1*10 注射液
辰欣

药业
盒 4.2 支 10

西

药

YP00166
门冬氨酸钾镁

（应急）
10ml*5支 注射液

杭州

民生
盒 6.5 支 5

西

药

YP00183
葡萄糖氯化钠注

射液（塑瓶）5%
250ml:12.5 大输液

安徽

双鹤
瓶 2.47 瓶 1

西

药

YP00184
葡萄糖酸钙注射

液
1g*10ml*5 针剂

辰欣

药业
盒 3.15 支 5

西

药

YP00187 强力枇杷露 120ml 糖浆剂

回音

必集

团安

徽制

药

瓶 12.5 瓶 1
西

药

YP00190 氢氯噻嗪 25mg*100s 片剂
仁和

堂
瓶 7 片 100

西

药

YP00216 替米沙坦片 20mg*30s 片剂

浙江

金立

源

盒 29.5 片 30
西

药

YP00235 维生素 b6片 10mg*100s 片剂
华中

制药
瓶 4.5 片 100

西

药

YP00237 维生素 C片 0.1g*100s 片剂
华中

药业
瓶 2.3 片 100

西

药

YP00266
盐酸利多卡因注

射液
0.1 :5ml*5 针剂

石药

银湖

制药

盒 11.5 支 5
西

药

YP00279
盐酸肾上腺素注

射液

1mg:1ml*10
支

注射液
远大

医药
支 5.2 支 1

西

药

YP00292
盐酸左氧氟沙星

片
0.2g*12s 片剂

山东

罗欣
盒 10 片 12

西

药

YP00307 注射用辅酶 A 100U 针剂

马鞍

山丰

原

支 4.9 支 1
西

药

YP00321
注射用盐酸克林

霉素
0.15g/瓶 针剂

安徽

先锋

制药

瓶 7.55 瓶 1
西

药

YP00447 阿奇霉素片 0.25g*6s 片剂 浙江 盒 6.13 片 6 西



— 6—

华润

三九

众益

制药

药

YP00448
阿托伐他汀钙分

散片
10mg*7s 片剂

深圳

九瑞

健康

科技

盒 21.47 片 7
西

药

YP00463
地塞米松磷酸钠

注射液

1ml：5mg*10
支

注射液

石药

银湖

制药

有限

公司

盒 12 支 10
西

药

YP00507 吲达帕胺缓释片 1.5mg*30s 片剂
黄山

中皇
盒 7.8 片 30

西

药

YP00520 双氯芬酸钠栓 50mg*10粒 栓剂

江苏

远恒

药业

盒 17.5 粒 10
西

药

YP00521
注射用头孢呋辛

钠
1.5g 粉针剂

广州

白云

山

支 14.45 支 1
西

药

YP00539 地高辛片 0.25mg*30s 片剂
上药

信谊
盒 32.5 片 30

西

药

YP00545 阿奇霉素注射液 2ml:0.2g*5s 注射液
江苏

吴中
支 6.7 支 1

西

药

YP00549 护肝片
糖衣片（片心重

0.35g）*100s
片剂

广东

省惠

州市

中药

厂有

限公

司

瓶 12.2 片 100
西

药

YP00555 盐酸氨溴索片 30mg*20s 片剂
山东

裕欣
盒 1.5 片 20

西

药

YP00595
盐酸左氧氟沙星

氯化钠注射液
0.2*100ml 注射液

山东

齐都
袋 10.29 袋 1

西

药

YP00604
10%葡萄糖注射

液
250ml：25g 大输液

安徽

双鹤

药业

瓶 2.47 瓶 1
西

药

YP00618
单硝酸异山梨酯

片
20mg*48s 片剂

辰欣

药业
盒 12.5 片 48

西

药

YP00655
左氧氟沙星滴眼

液
5ml:24.4mg 外用

四川

美大

康华

支 2.6 支 1
西

药
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YP00669 硝苯地平控释片 30mg*12s 片剂

上海

现代

制药

盒 25.05 片 12
西

药

YP00707 酚磺乙胺注射液 0.5g:2ml 注射液

山东

方明

药业

支 1.05 支 1
西

药

YP00709
复方氨酚烷胺胶

囊

每粒含对乙酰

氨基酚 250mg
盐酸金刚烷胺

100mg 咖啡因

15

胶囊剂

安徽

永生

堂药

业有

限责

任公

司

盒 9.5 粒 20
西

药

YP00726
复方氨基酸注射

液
500ml：35g

安徽

丰原
瓶 28.41 ml 1

西

药

YP00728
5%葡萄糖氯化

钠注射液
100ml

安徽

双鹤

药业

有限

公司

瓶 2.26 瓶 1
西

药

YP00738
维生素 B6注射

液
0.1g*10支

河南

辅仁

怀庆

堂制

药

支 1.3 支 1
西

药

YP00741 维生素 C注射液 5ml:1h*5支
上海

现代

哈森

盒 6 支 5
西

药

YP00744 丹参注射液 10ml*5支 神威 支 2.88 支 1
西

药

YP00767 参麦注射液 15ml 注射剂

四川

川大

华西

支 12.4 支 1
西

药

YP00774
硫酸庆大霉素注

射液
8万*10s 注射剂

宜昌

人福
盒 4.5 支 10

西

药

YP00796 肌苷注射液 100mg*10s 注射剂
郑州

卓峰
盒 9.8 支 10

西

药

YP00819
泮托拉唑钠肠溶

胶囊
40mg*7s 胶囊

双鹤

药业
盒 16.9 片 7

西

药

YP00823 维生素 AD滴剂 A2000*48s
口服常

释剂

国药

控股

星鲨

制药

有限

盒 33.5 丸 48
西

药
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公司

YP00833 诺氟沙星胶囊 0.1g*24s 胶囊
烟台

万润
盒 8.48 片 1

西

药

YP00842 阿托伐他汀钙片 10mg*28s 片剂

福建

东瑞

制药

有限

公司

盒 3.6 片 28
西

药

YP00847
苯磺酸氨氯地平

片
5mg*28s 片剂

浙江

京新

药业

股份

有限

公司

盒 1.68 粒 28
西

药

YP00851 头孢克洛胶囊 0.25g*12s

苏州

中化

药品

工业

有限

公司

盒 6.9 粒 12
西

药

YP00855 布洛芬缓释胶囊 0.3g*24s
缓释控

释剂

南京

易亨
盒 5.39 粒 24

西

药

YP00858 桂龙咳喘宁片 0.33g*54s 片剂

广西

泰诺

制药

盒 19.5 片 54
西

药

YP00863
氨溴特罗口服溶

液
60ml

口服液

体剂

北京

诚济

制药

瓶 29.6 瓶 1
西

药

YP00870
5%葡萄糖注射

液
100ml 注射剂

四川

科伦
瓶 2.26 瓶 1

西

药

YP00873 感冒灵颗粒 9/盒 颗粒剂
广东

新峰
盒 12.5 袋 9

西

药

YP00880 蒙脱石散 3g*12s 冲剂

浙江

仟源

海力

生制

药

盒 3.49 袋 12
西

药

YP00967
复方氨酚烷胺胶

囊
9s 胶囊

安徽

圣鹰
盒 9.8 粒 9

西

药

YP00969
单硝酸异山梨酯

片
20mg*48s 片剂

山东

方明
盒 11 片 48

西

药

YP00974
复方氨酚烷胺胶

囊
10s 胶囊

南京

同仁
盒 12 粒 10

西

药
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堂

YP00976
盐酸氨溴索注射

液
2ml：15mg 注射剂

石药

集团
支 5.1 支 1

西

药

YP00979 替米沙坦片 40mg*28s 片剂

上海

信谊

天平

药业

盒 13.36 粒 28
西

药

YP00980 厄贝沙坦片 75mg*28s 片剂

浙江

华海

药业

盒 4.46 片 28
西

药

YP00981 头孢呋辛酯片 0.25g*12s 片剂

浙江

京新

药业

股份

有限

公司

盒 5.17 片 12
西

药

YP00991 银黄颗粒 4g*10s 颗粒剂

中山

市恒

生药

业

盒 11.5 袋 10
西

药

YP00997 利巴韦林片 0.1g*12s 片剂

岳阳

同联

药业

有限

公司

盒 3.5 片 12
西

药

YP00998 卡托普利片 25mg*100s 片剂

华中

药业

股份

瓶 1.79 片 100
西

药

YP00999
注射用泮托拉唑

钠
40mg

冻干粉

针剂

无锡

凯夫
支 6.4 支 1

西

药

YP01001 呋塞米 20mg*100s 片剂

云鹏

医药

集团

瓶 30 片 100
西

药

YP01002
马来酸依那普利

片
5mg*16s 片剂

常州

制药
盒 1.4 片 16

西

药

YP01003
马来酸依那普利

片
10mg*16s 片剂

常州

制药
盒 2.38 片 16

西

药

YP01005
单硝酸异山梨酯

缓释片
40mg*20s

缓释控

释剂

乐普

药业
盒 19.18 粒 20

西

药

YP01006
奥美拉唑肠溶胶

囊
20mg*28s 胶囊

山东

罗欣
瓶 5.2 粒 28

西

药

YP01008 阿卡波糖片 50mg*30s 片剂
拜耳

医药
盒 7.51 片 30

西

药
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YP1004 诺氟沙星胶囊 0.1g*24s 片剂
北京

京丰
盒 6 片 24

西

药

YP1005 洛芬待因缓释片 10s
缓释控

释剂

西南

药业
盒 29.8 片 10

西

药

YP1007
盐酸克林霉素胶

囊
0.15g*20s 胶囊

重庆

药友
盒 2.73 粒 20

西

药

YP1010
硫酸庆大霉素注

射液
2ml：8万*10s 注射剂

华润

双鹤

利民

盒 4.5 支 10
西

药

YP1011
厄贝沙坦氢氯噻

嗪片
14s 片剂

南京

正大

天晴

片 9.8 盒 14
西

药

YP1012 硝苯地平缓释片 10mg*32s
缓释控

释剂

扬子

江药

业

盒 2.3 片 32
西

药

YP1013 氨茶碱片 0.1g*100s 片剂
山东

鲁西
瓶 4.5 片 100

西

药

YP1014 胃复安片 5mg*100s 片剂
江苏

鹏鹅
瓶 17.5 片 100

西

药

YP1015 头孢克肟胶囊 0.1g*16s
口服常

释剂

浙江

昂利

康

盒 7 粒 16
西

药

YP00326 安胃疡胶囊

每克含黄酮类

化合物 0.2g，

24s

胶囊剂

新疆

全安

药业

盒 24.07 粒 24
中

成

药

YP00328 板蓝根颗粒 10g*20 颗粒剂

南京

同仁

堂

盒 10 包 20
中

成

药

YP00331 补中益气丸
每 8丸相当于

原生药 3g
丸剂

河南

宛西
盒 29.5 丸 200

中

成

药

YP00332 参苓白术丸 6g*8袋 颗粒剂

山西

华康

药业

盒 12.5 袋 8
中

成

药

YP00334 参松养心胶囊 0.4g*36s 胶囊剂
北京

以岭
盒 25.6 片 36

中

成

药

YP00337 当归补血口服液 10ml*10 口服液

郑州

市协

和

盒 21.55 支 10
中

成

药

YP00341 风湿骨痛片 0.36g*48s 片剂
安徽

美欣
盒 31.95 片 48

中

成

药
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YP00342 复方丹参滴丸 27mg*180s 丸剂

天津

天士

力

盒 26.08 丸 180
中

成

药

YP00344 复方丹参片
糖衣片（相当于

饮片 0.6g）
片剂

广东

省罗

浮山

瓶 11.5 片 60
中

成

药

YP00358 活血止痛胶囊 0.25*60s 胶囊剂

江西

百神

昌诺

药业

盒 21.3 片 60
中

成

药

YP00370 六味安消胶囊 每粒装 0.5克 胶囊剂

江西

博士

达

盒 20.4 盒 1
中

成

药

YP00378 脑心通胶囊 0.4*36 胶囊剂

陕西

步长

制药

盒 21.94 片 36
中

成

药

YP00380 枇杷止咳颗粒 3g*12袋 颗粒剂
安徽

精方
盒 11.4 袋 12

中

成

药

YP00383
强力枇杷露（无

糖型）
100ml 糖浆剂

哈尔

滨康

隆药

业

瓶 19.52 瓶 1
中

成

药

YP00385 清开灵颗粒
3g(含黄芩苷

20mg)*24袋
颗粒剂

广州

白云

山

盒 30.36 袋 24
中

成

药

YP00392 麝香保心丸 每丸重 22.5mg 丸剂

上海

和黄

药业

盒 35.3 片 42
中

成

药

YP00402 速效救心丸 40mg*150s 丸剂

天津

中新

第六

制药

瓶 49.8 丸 150
中

成

药

YP00405 通络祛痛膏
7cm*10cm*10
片

贴膜
河南

羚锐
盒 33.18 片 10

中

成

药

YP00406 通心络胶囊 每粒装 0.26g 胶囊剂

石家

庄以

岭药

业

盒 26.4 片 30
中

成

药

YP00408
胃苏颗粒（基药）

（无糖）
5g*9袋 颗粒剂

江苏

扬子

江

盒 21.86 袋 9
中

成

药
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YP00410
稳心颗粒（无糖

型）
每袋装 5g*9袋 颗粒剂

山东

步长
盒 26.6 袋 9

中

成

药

YP00418 香砂养胃片 每片重 0.6g 片剂

云南

白药

股份

有限

公司

盒 17.33 片 48
中

成

药

YP00422 逍遥丸 200s 丸剂
仲景

宛西
瓶 19.8 丸 200

中

成

药

YP00423 小儿肺咳颗粒 2g*18 颗粒剂

长春

人民

医药

集团

盒 32.13 片 18
中

成

药

YP00425 心可舒片 0.62*24 片剂
山东

沃华
盒 19.84 片 24

中

成

药

YP00427 血脂康胶囊 0.3*24s 胶囊剂

北京

北大

维信

盒 34.5 片 24
中

成

药

YP00428 养血清脑颗粒 4g*15袋 颗粒剂
天士

力
盒 31.29 袋 15

中

成

药

YP00450 连花清瘟胶囊 0.35g*24s 胶囊

石家

庄以

岭药

业

盒 11.09 片 24
中

成

药

YP00470 健脾生血颗粒 5g*24袋 颗粒剂

武汉

健民

药业

盒 23.01 袋 24
中

成

药

YP00471 颈舒颗粒 6g*9袋 颗粒剂

安徽

精方

药业

盒 35.93 袋 9
中

成

药

YP00486 牛黄上清胶囊 0.3g*36s 胶囊剂

江西

康恩

贝

盒 22.15 片 36
中

成

药

YP00508 云南白药胶囊 0.25g*32s 胶囊剂

云南

白药

集团

盒 41.5 片 32
中

成

药

YP00509 云南白药气雾剂 60g+85g 气雾剂
云南

白药
盒 42.5 盒 1

中

成

药
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YP00561 六味地黄丸
每 8丸重 1.44
克，240丸

丸剂
仲景

宛西
盒 32.5 丸 200

中

成

药

YP00576 舒筋活血片 90s 片剂
洛阳

顺势
盒 7.5 片 90

中

成

药

YP00598 参麦注射液 50ml 注射液
华润

三九
瓶 27.9 瓶 1

中

成

药

YP00649 普乐安片 60s 片剂

楚雄

老拔

云堂

盒 9.5 片 60
中

成

药

YP00977 舒血宁注射液 5ml*5s 注射剂

山西

振东

泰盛

支 13.5 支 1
中

成

药

YP01004 强力枇杷露 100ml
口服液

体剂

合肥

今越
瓶 17.3 ml 100

中

成

药

YP1006 银黄颗粒 4g*10s 颗粒剂
河北

国金
盒 16.6 袋 10

中

成

药

YP1008 云南白药气雾剂 85g+60g

云南

白药

集团

盒 78.2 盒 1
中

成

药

2.医用耗材品规

四、环境导引

（一）交通导引

1.机构周边的公共交通线路
选择来院方式：可乘坐上庄、寺后、梧川、坦头、尚田、高杨、

下五都、公交车到镇头卫生院站下车

2.车辆入口与出口指示、院内停车场、院内行车指引（线

下公开）以及停车收费等
卫生院院内可免费停车。

（二）内部导引（线下公开）
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各科室(部门)的名称、位置及指引标识、急诊“绿色通

道”指引标识等

（三）公卫措施
为加强突发公共卫生事件管理工作，有效预防、及时控制和消除

突发公共卫生事件的危害，保障公众身体健康与生命安全，现根据《突
发公共卫生事件应急条例》等法律法规的规定，制定本制度。

1、医院突发公共卫生事件应急工作，遵循预防为主、常备不懈
的方针，贯彻统一领导、分级负责、反应及时、措施果断的应急工作
原则。

2、医院制定并定期更新完成突发公共卫生事件应急预案，发现
突发公共卫生事件后，立即启动应急预案，设立医院突发事件应急处
理指挥部，全院服从指挥部的统一指挥，各科室和相关人员通力合作，
保证各项应急工作的顺利执行。

3、医院承担责任范围内突发公共卫生事件和传染病疫情监测信
息报告任务。报告按照法律要求实行首诊医生负责制。医生发现疑似
的突发公共卫生事件疫情时，应立即报告院办等部门，相关部门立即
报告院长，同时由院办公会向县卫健委、县疾控中心进行报告。

4、任何科室和个人不得隐瞒、缓报、谎报或授意他人隐瞒、缓
报、谎报。

5、医院定期对医务人员进行有关突发公共卫生事件和传染病疫
情监测信息报告工作的培训。

6、发现瞒报、缓报、谎报或授意他人不报告突发性公共卫生事
件或传染病疫情的，拒绝接诊病人的，拒不服从突发事件应急处理指
挥部调度的，医院按照相关文件对相关责任人给予处罚，造成疫情播
散或事态恶化等严重后果的，由司法机关究其刑事责任。

（四）安全警示（线下公开）

服务场所安全（防火、防盗、安检等）警示标识及危险

提示标志等

（五）应急指引（线下公开）

突发事件的应急疏散和安全通道路线、指引标牌、路线

等

五、诊疗服务
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（一）服务时间
门诊服务时间：周一至周日 8:00-11:30；13：30-16:30
急诊服务时间：24小时
正常工作日病房探视时间：8:00--17:00
住院查房时间：8：00-10：00

（二）专业介绍

1.专业方向：
中医科
开展中医适宜技术项目
中医特色项目：目前开展拔罐、艾灸、神灯理疗、推拿、耳穴埋

豆等，基本满足中医科临床诊治需求。
服务宗旨:服务百姓，关爱健康
质量方针：科学公正、安全有效

检验科
开展肝功能、肾功能、血糖、血脂、血常规、尿常规等项目检测。
特色项目：基本满足临床科室诊治需求。

2.专业服务项目介绍：
无

3.特色诊疗服务：

中医院康复科专家定期坐诊带教，开展中医康复科诊疗

技术。

多学科会诊：

无

（三）就诊须知
门诊就诊流程：
测体温：1.≥37.3 转至发热门诊。2.体温正常患者，医生办公

室就诊-----缴费----取药---1、就诊完成；2、输液、注射在一楼护
士站。

急诊就诊流程：
急诊患者—急诊科 —就诊--—辅助检查（根据实际情况开展）
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—开具处方-缴费---取药---1、就诊完成；2、住院治疗；3、转诊

就诊期间应知晓的相关事务、注意事项及应遵守的规章制度：

【护理部】防范患者跌倒、坠床管理制度

1、加强安全意识，及时发现存在导致患者跌倒、坠床的高危因

素，其中包括：（1）意识不清、躁动不安、精神异常、肢体活动受

限、视觉障碍的患者；（2）体质虚弱、需搀扶行走或坐轮椅患者；

生活不能完全自理且无专人看护患者；年老和婴幼儿无约束或无效约

束患者；（3）服用特殊药物、近期有跌倒史（1 周内）、以晕厥、

黑蒙为主要症状者、经常发生体位性低血压者。（4）病室地面潮湿

或有积水未设防滑标志等；（5）患者穿的鞋底易滑跌等；

2、对具有跌倒、坠床危险因素的患者，护士应对病人或家属进

行安全教育并采取相应防范措施。

3、对有跌倒、坠床的危险因素的患者，需实施逐级上报和监控。

4、加强病情观察及预防跌倒、坠床措施的落实，并加以记录

5、对已发生“患者坠床、跌倒”事件的，立即通知值班医生、

科护士长，并向业务部、护理部汇报备案。

就诊须知：

急危重症患者请到急诊科就诊，门诊医生须根据患者病情轻重缓
急进行应急处置。

（四）住院须知

办理住院的手续及流程、住院期间应知晓的相关事务、

注意事项及应遵守的规章制度等。
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1.住院的手续及流程：

入院流程

第一步：带上身份证，到医生办公室就诊开具住院信息--收费处
办理缴费---住院部分床---入院

出院流程：

医生经查房，符合出院指征的停药，开具出院医嘱，收费处办理
出院费用结算

出入院服务：

开具住院费用发票、医保报销直接结算

2.住院期间应知晓的相关事务、注意事项及应遵守的规

章制度：
1、维护病房良好秩序：请按病房规定时间作息，保持安静，不

大声喧哗；不在病房内吸烟、饮酒；请您爱护医院公共财产，损害公
物应照价赔偿。

2、保持病房清洁卫生：爱护公共环境，不随地吐痰，不乱丢果
皮、纸屑等；陪护请勿坐、卧病床；节约用水用电。

3、注意防火用电安全：住院期间请不要携带生食品以及酒精炉、
电炉、电饭锅、卧具等物品进入医院。

4、配合各项诊疗安排：请您遵从医师的医嘱、积极配合治疗、
遵从医师提出并经您同意的治疗方案；饮食、活动等需服从医嘱安排，
以免影响治疗效果。

（五）预约诊疗

需要或可以预约的挂号、诊疗、临床检验、检查等的预

约途径、流程、方法及注意事项等

1.需要预约的项目、预约方式、预约流程：
门诊患者生化检验就诊流程—患者到医生办公室预约，医生手写

的生化检验单周一到检验室。

2.预约的注意事项：
为了方便广大患者就医，您可以通过电话、网络和现场预约等形
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式选择您信赖的医生和合适时段预约就诊。

（六）检验检查

进行临床检验、超声影像等辅助检查的流程、须知、注

意事项，报告获取时间及方式等

1.进行临床检验、超声影像等辅助检查的流程：

超声检查流程

持已交费的申请单--进入检查室。

2.辅助检查的须知、注意事项，报告获取时间及方式等：
检查报告获取时间及方式

尊敬的患者：
我院按规定的要求，为您检查后出报告的时间是：
检验室检查：生化检查约 3小时、除生化检查外约 10分钟；
B 超检查：10分钟；心电图：10分钟
请您按照相应时间于检查窗口领取报告，谢谢您的合作！

（七）分级诊疗

1.与本机构建立双向转诊关系的综合或专科医院名称；

向上级医院转诊及接收上级医院向本院转诊的服务内容、机

构、流程、联系方式等；

双向转诊医疗机构：

医疗机

构

双向转诊

的医疗机

构

服务内容 流程 联系方式

绩溪

县中

医院

长安镇

卫生院

1.急性期治疗

后病情稳定，

需要继续康复

治疗的病例；

2.诊断明确，不

需特殊治疗的

病例；

1.转入病人:接

转诊病人后，在

急诊科进行转

诊登记，实行优

先就诊、检查、

交费、取药;需住

院者优先安排。

0563-8510038
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3.各种恶性肿

瘤病人的晚期

非手术治疗和

临终关怀；

4.需要长期治

疗的慢性病病

例；

5.老年护理病

例；

6.精神疾病病

情稳定可在社

区进行恢复性

治疗的患者；

7.可在基层医

疗机构诊治一

般常见病、多

发病病例。

2.转出病人:根

据病情，需要转

到上级医院进

一步治疗的患

者，在征得科室

主任同意、患者

及家属同意后，

科室医生进行

登记、填写转诊

病情介绍单，联

系好上级医院，

医护人员要护

送患者转院,确

保患者安全转

入上级医院，并

做好病情交接

工作。

符合下转条件

者，在征得科室

主任同意、患者

及家属同意后，

由科室医生进

行登记，填写转

诊病情介绍单，

并联系好下级

医院。由患者家

属附带相关诊
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疗资料，将患者

转送至下级医

院。

2. 医联体及县域医共体业务合作的医疗卫生服务机构、

专家介绍、服务内容、流程、联系方式等

无

1. 远程医疗服务项目、流程、收费等

无

（九）服务内容

各科室设置名称、医疗服务内容，医联体合作机构、下

沉专家介绍、出诊时间等，基本公共卫生服务和家庭医生签

约服务项目等服务内容、责任医生、服务区域、联系电话等

1.医联体合作机构及下沉专家情况介绍：
医联体合作机构：绩溪县中医院
联系电话：0563-8162676

2.基本公共卫生服务信息：

十二项国家基本公共卫生服务项目。 国家基本公共卫

生服务项目免费为全体居民提供，2024 年我镇基本公共卫

生服务项目服务内容为原 12 大类基本公共卫生服务项目。

分别是：建立居民健康档案、健康教育、预防接种、 0-6 岁

儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管理、慢性病

(高血压、糖尿病) 患者健康管理、严重精神障碍患者管理、

肺结核患者健康管理、 中医药健康管理、传染病和突发公

共卫生事件报告和处理、卫生监督协管等。
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3.家庭医生签约服务项目信息：
家庭医生签约服务包括以下基本内容：
1.建立居民健康档案。家庭医生为其建立居民健康档案，收集居

民既往史、家族史，以及健康检查、生活方式、健康状况、疾病用药
情况等基本健康信息。帮助其保管、维护、更新健康档案信息。

2.慢病长处方。家庭医生可以为签约慢性病患者提供治疗所需的
长处方，减少患者到医疗机构开药的次数。

3.重点疾病健康管理。家庭医生每年为原发性高血压患者和糖尿
病患者提供 1 次健康检查，包括常规体格检查和健康状况评估。每年
为糖尿病患者提供 4 次空腹血糖检测。每年为原发性高血压患者、糖
尿病患者和诊断明确的并在家居住的严重精神障碍患者提供 4 次随
访。为确诊的并在家居住的肺结核患者每月随访 1 次。

4.儿童健康管理。家庭医生为 0-6 岁儿童提供健康管理，包括新
生儿访视、儿童体格检查、心理行为发育评估和中医药健康指导。

5.孕产妇健康管理。家庭医生为孕产妇提供健康管理，包括建立
《母子健康手册》、健康状况评估、第一次产前检查、孕期健康教育
和指导、产后访视。

6.老年人健康管理。家庭医生每年为 65 岁及以上老年人提供 1
次健康检查，包括常规体格检查和健康状况评估。进行生活方式、中
医体质辨识和中医药保健等健康指导。

7.预防接种。家庭医生为 0-6 岁儿童预防接种，为重点地区高危
人群应急接种，并帮助管理预防接种信息。

8.健康教育。家庭医生为签约居民提供健康生活方式、可干预危
险因素、传染性疾病预防等健康教育知识。

（十）服务范围

本机构服务区域范围，服务区域内人群的基本情况、重

点人群基本情况
一、服务区域内人群基本情况
（一）服务区域范围
长安镇居住环境为城乡结合，管辖 10个村卫生室
（二）服务区域内人群的基本情况
我院基本公共卫生服务辖区范围为长安镇全域，共覆盖 10 个社

区居委会，10个行政村，常住人口约 22557 人；
二、重点人群基本情况
（一）高血压患者管理情况
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辖区共登记在册高血压患者 2877 人，规范管理 2466 人，规范管
理率 80.24％，血压控制率 97.61％；

（二）糖尿病患者管理情况
辖区共登记在册糖尿病患者 515 人，规范管理 425 人，规范管理

率 82.43％，血糖控制率 83.3％；
（三）严重精神障碍患者管理情况
辖区共登记在册严重精神障碍患者 86人，规范管理 86人，
规范管理率 100％，
（四）0－6 岁儿童管理情况
辖区共登记在册 0－6 岁儿童 728 人，系统管理 716 人，系统管

理率 98.4％，0－6 岁儿童眼保健和视力检查 687 人，0－6岁儿童眼
保健和视力检查覆盖率 94.4％；

（五）老年人健康管理情况
辖区老年人建档数 4370 人，参加规范老年人查体人数 2882 人，

老年人规范查体率 63％，参加老年人中医体质辨识人数 3535 人，中
医体质辨识率 81％；

（六）孕产妇健康管理情况
截止 2024 年 8 月，辖区产后访视孕产妇 53人，新生儿产后访视

55人。

（十一）服务流程

1.门诊、急诊服务流程：
门诊就诊流程：
就诊报到---医生办公室就诊-----缴费----拿药----1、就诊完

成；2、输液、注射等至二楼护士站。

急诊就诊流程：
急诊患者—急诊科 —就诊、建档--—辅助检查—缴费---拿药

---1、就诊完成；2、住院治疗；3、转诊

2.留观、住院服务流程：
门诊就诊，医生开具入院证—办理入院信息登录—缴纳住院预付

金—帮助或自行前往病房—责任护士接待并落实入院护理。

3.双向转诊服务流程：
主体医院：绩溪县中医院（以下简称甲方）
医联体成员单位医院：长安镇卫生院 以下简称乙方
一、甲方流程
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1．甲方安排专人，负责与乙方联系、协调项目等工作事宜。
2．甲方、乙方执行双向转诊程序，乙方优先将急危重症的患者

转往甲方，甲方优先将进入恢复期的乙方转诊患者转回乙方。
3．甲方开通转诊绿色通道，设专人负责。乙方转诊住院患者直

接入住病房，转诊就诊、检查患者以预约形式优先就诊。
4．甲方接乙方通知安排相关临床科室做好接诊准备，将接诊科

室名称、院内位置、注意事项等电话反馈乙方。
5．甲方接诊科室人员优先安排以上转入患者，进行检查或办理

住院，并保存双向转诊(转出)单。
6．患者转回由主管医师开据双向转诊(回转)单报甲方责任科室

办理转回手续，责任科室通知乙方做好接诊准备，并将回转信息转给
乙方。

7．甲方接诊科室继续跟踪回转乙方患者的后续治疗，与乙方人
员充分沟通，进行必要的业务指导。

二、乙方流程
1．乙方安排专人，负责与甲方联系、协调项目等工作事宜。
2. 甲方、乙方执行双向转诊程序，乙方优先将急危重症的患者

转往甲方，甲方开通转诊绿色通道；甲方优先将进入恢复期的乙方转
诊患者转回乙方。

3．乙方应妥善安排患者转诊甲方，并提前与甲方联系。双向转
诊(上转)单由患者携带直接前往甲方接诊科室就诊或办理住院。

4．乙方根据甲方回转患者信息，做好回转患者的接诊准备。
5．乙方主动与甲方患者转出科室加强联系，保障患者治疗的连

贯性和延续性。

六、行风投诉

（一）招标采购

无

（二）行风建设

行风建设及廉洁从业九项准则相关规定

1、合法按劳取酬，不接受商业提成；

2、严守诚信原则，不参与欺诈骗保；

3、依据规范行医，不实施过度诊疗；
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4、遵守工作规程，不违规接受捐赠；

5、恪守保密准则，不泄露患者隐私；

6、服从诊疗需要，不牟利转介患者；

7、维护诊疗秩序，不破坏就医公平；

8、共建和谐关系，不收受患方“红包”；

9、恪守交往底线，不收受企业回扣。

（三）依法执业自查

《医疗机构依法执业承诺书》

为进一步规范医疗执业行为，保障医疗安全，维护医疗

服务市场秩序，营造良好的就医环境，本机构将认真贯彻执

行《基本医疗卫生与健康促进法》《执业医师法》《中医药

法》《医疗纠纷预防和处理条例》《医疗机构管理条例》等

有关法律、法规及规章，严格依法执业，具体承诺如下：

遵纪守法，恪守医德，严格遵守《执业医师法》《传染

病防治法》《精神卫生法》《中医药法》《母婴保健法》《医

疗机构管理条例》《医疗废物管理条例》《医疗质量管理办

法》等法律、法规和医疗技术规范，依法执业。对社会和公

众负责，保证医疗质量，接受社会监督，承担社会责任。

严格按照《医疗机构执业许可证》中核准登记的执业地

点和诊疗科目开展诊疗活动，不超范围执业：严务遵守医疗

技术临床应用、临床研究管理的规定，不将禁止类技术应用

于临床，不违规开展临床研究项目：所有从业人员具备相关
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的执业资格并按规定及时注册或各案，不使用非卫生技术人

员从事医疗卫生，保证本医疗机构的科室设置、人员、设备

以及医疗用房等条件符合法定许可条件。

（四）医疗秩序

为维护正常医疗秩序患者应当遵守的法律法规

《治安管理处罚法》

第二十三条 有下列行为之一的，处警告或者二百元以

下罚款；情节较重的，处五日以上十日以下拘留，可以并处

五百元以下罚款：

（一）扰乱机关、团体、企业、事业单位秩序，致使工

作、生产、营业、医疗、教学、科研不能正常进行，尚未造

成严重损失的；

聚众实施前款行为的，对首要分子处十日以上十五日以

下拘留，可以并处一千元以下罚款 。

《中华人民共和国突发事件应对法》

第二十二条 所有单位应当建立健全安全管理制度，定期

检查本单位各项安全防范措施的落实情况，及时消除事故隐

患；掌握并及时处理本单位存在的可能引发社会安全事件的

问题，防止矛盾激化和事态扩大；对本单位可能发生的突发

事件和采取安全防范措施的情况，应当按照规定及时向所在

地人民政府或者人民政府有关部门报告。

https://baike.baidu.com/item/%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%88%B6%E5%BA%A6
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第五十四条 任何单位和个人不得编造、传播有关突发事

件事态发展或者应急处置工作的虚假信息。

第六十四条 有关单位有下列情形之一的，由所在地履行

统一领导职责的人民政府责令停产停业，暂扣或者吊销许可

证或者营业执照，并处五万元以上二十万元以下的罚款；构

成违反治安管理行为的，由公安机关依法给予处罚：

（一）未按规定采取预防措施，导致发生严重突发事件

的；

（二）未及时消除已发现的可能引发突发事件的隐患，

导致发生严重突发事件的；

（三）未做好应急设备、设施日常维护、检测工作，导

致发生严重突发事件或者突发事件危害扩大的；

（四）突发事件发生后，不及时组织开展应急救援工作，

造成严重后果的。

前款规定的行为，其他法律、行政法规规定由人民政府

有关部门依法决定处罚的，从其规定。

第六十六条 单位或者个人违反本法规定，不服从所在地

人民政府及其有关部门发布的决定、命令或者不配合其依法

采取的措施，构成违反治安管理行为的，由公安机关依法给

予处罚。

https://baike.baidu.com/item/%E5%85%AC%E5%AE%89
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第六十七条 单位或者个人违反本法规定，导致突发事件

发生或者危害扩大，给他人人身、财产造成损害的，应当依

法承担民事责任。

第六十八条 违反本法规定，构成犯罪的，依法追究刑事

责任。

（五）投诉途径
形式:现场投诉/电话投诉/线上投诉
投诉处理地点:长安镇卫生院院长室
接待时间：24小时
联系方式：05638510038

（六）纠纷处理
长安镇卫生院纠纷处理程序：
一、接待投诉：与患者沟通达不成共识的，引导患者到医患协调

办公室投诉。办公室应热情接待，签收并保存投诉材料，告知患者解
决纠纷的途径，共同保管好病历、实物等证据。如患者死亡，及时向
家属提出尸检建议。

二、内部调查：医患协调办公室组织调查、核实，进行科学、客
观、认真的分析讨论，明确纠纷性质，提出初步处理意见，报医院医
疗技术专家、县卫健委讨论，提出结论性意见。医患协调办公室负责
与患者联系并答复调查处理意见等。

七、科普健教

（一）健康科普

健康保健及疾病防治方面的科普知识

人体处于不同的年龄阶段，在结构、功能、代谢以及对

外界刺激反应等方面表现出体质差异性。老年人机体生理功

能衰退，随着阴阳气血、津液代谢和情志活动的变化，老年

性疾病逐渐增多，平和体质相对较少，偏颇体质较多。因此，
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老年人中医药健康管理服务可根据老年人的体质特点从情

志调摄、饮食调养、起居调摄、运动保健和穴位保健等方面

进行相应的中医药保健指导。

（二）健康教育

1.开展健康讲座等健康教育活动的时间、内容、地点

地点长安镇卫生院：开展中医药文化进村入户宣传活动

为进一步普及中医药文化，充分发挥中医药防病治病的

独特优势和作用，9 月 7 日、9 月 12 日 9 月 19 日 9 月 26 日

上午，中医院在下五都村开展中医药文化进村入户宣传活动。

通过这几次中医药宣传活动，不仅为群众普及了中医药

知识，体验中医适宜技术，增强群众中医保健意识，还为推

动全镇中医药健康发展营造了良好氛围。此次活动共发放宣

传折页 200 余份

长安镇卫生院开展全民健康生活方式月宣传活动为进

一步传播和普及健康知识，营造良好社会氛围。

9 月 20 日我院在梧川村委会举办食要三减，体要三健活

动，宣传健康饮食，控油控盐控糖，健康口腔健康骨骼健康

体重，以及开诊义诊及急救知识培训。

2.患者健康教育制度及流程等

为患者和家属提供健康教育，有助于患者更好地参与治疗

和护理，有助于患者提高自我能力。医护人员定期以多种形

式向患者及家属进行健康教育。
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一、健康教育方式

个别指导、集体讲解、文字宣传、座谈会、图片及实物展

览、视听（幻灯、、录像、广播）资料等。

二、健康教育内容

（一）门诊患者教育

1. 门诊诊疗环境、就诊流程

2. 一般性卫生知识

3. 生活方式方面指导

4. 常见病、多发病的预防知识

5. 常用药物的用药知识

6. 医院严禁吸烟的相关知识

（二）住院患者教育

1. 入院教育

（1）告知患者医院规章制度：如查房时间、探视制度、

膳食制度等。

（2）指导患者熟悉病区病室环境：作息时间、卫生间使

用、贵重物品的保管及安全注意事项、预防跌倒知识、呼叫

器使用及其他常用设施的使用及医院为禁止吸烟的场所，严

禁在医院内吸烟等。
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（3）指导患者掌握相关疾病知识：标本留取、常规检查

要点及用药常识，围手术期宣教，疼痛管理、康复管理、康

复技术指导、安全有效使用医疗设备。

2. 住院期间教育：

（1）评估患者及家属对健康教育的接受程度，采取适当

的教育方式。

（2）讲解诊疗活动的一般常识及配合要点。

（3）讲解疾病的一般常识、药物指导。

（4）心理卫生教育。

3. 特殊检查治疗前的教育：告知检查的目的、注意事项

及检查时配合要点。

4. 诊疗操作前后教育：

（1）诊疗操作前教育:

① 给患者讲解操作的流程及操作前、后需患者配合的注

意事项。

② 讲解操作前准备的内容及意义。

③ 告知患者操作前签字的意义。

④ 加强与患者的沟通交流，

（2）诊疗操作后教育：
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给患者及家属讲解操作后的注意事项：情绪的调节、卧位

要求、减轻疼痛和不适的方法、进食的时间和饮食种类、活

动时间及注意事项、用药的相关知识等。

5. 出院教育：

（1）出院后继续用药方法。

（2）饮食、活动、休息的要求及注意事项。

（3）心理调节方法和重要性。

（4）复诊时间安排及重要性。

3.无烟医疗卫生机构建设制度及管理办法

（一）医院职工，患者以及家属一律不得在医院内所有

诊疗区域、病房、办公室、公共场所吸烟；

（二）在办公室、会议室、值班室、工作场所不得设有

烟具及与烟草有关的物品；

（三）吸烟者只能在设有吸烟标志的室外固定场所（吸

烟区）吸烟；

（四）职工要成为控烟工作宣传员和监督员，对科室内

或非吸烟区吸烟者，应进行动阻，并指引到吸烟区吸烟；

（五）禁止在医院派发各种形式的烟草广告和宣传资料；

（六）禁止在医院小卖部销售香烟；

（七）将控烟工作纳入到科室工作计划中，考评列入科

室质控检査指标，与年度评优工作挂钩；
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（八）医院各科室、医技科室和其他部门以及患者必须

遵守医院控烟制度，将考评作为年度先进集体、先进个人的

必须条件；

（九）开展吸烟危害健康与戒烟方法的介绍讲座，新员

工入岗安排禁烟教育培训；

（十）医院制定的控烟工作制度，由医院控烟工作领导

小组负责监督、实施、检查，奖罚。

八、便民服务

（一）咨询服务
提供咨询的电话：0563-8510038
提供咨询的邮箱：jicawsy@163.com
线下咨询台（窗口）地址：绩溪县长安镇镇头村长安路 21号
线下咨询时间：工作日 8:00--16:30
在线咨询服务电话：0563-8510038
在线咨询服务时间：24小时

（二）特殊人群（线下公开）

军人、残疾人、老年人等特殊人群优先服务窗口标识等

（三）收费查询
门诊大厅显示屏收费信息、药品信息循环播放。

（四）医保服务
医报支付范围及报销流程：1.职工或居民医保结算需提供：出院

记录，身份证，住院期间预缴收据，直接报销。
医保办地址：卫生院收费处
医保咨询专用电话：0563-8510038

（五）复印病历
病案科地址：住院楼护理部；
窗口服务时间：周一至周五 8:00—16:30；

（六）其他信息
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相关主管部门规定的其他需要主动公开的信息

无

九、监督保障

（一）公开制度

为进一步发扬社会主义民主，建立健全党风廉政建设和预

防反腐败长效监督机制，维护医院改革、发展、稳定、和谐

的大局，在全院建立行为规范、运转协调、公正透明、廉洁

高效的管理体制，根据我院实际制订院务公开制度。

一、院务公开的基本内容和范围

（一）对外公开的内容

1、医疗服务信息

（1）医院依法执业登记的主要事项，包括名称、地址、

主要负责人、所有制形式、诊疗科目、床位；职能科室设置；

（2）主要卫生技术人员依法执业注册基本情况，或提供

查询服务；

（3）门诊、急诊、住院的就诊程序；

（4）工作人员在岗时佩戴的注有本人姓名、职务或职称

的标牌。

2、医疗服务价格信息
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常规医疗服务价格、常用药品和高值医用耗材的价格，或

提供服务项目价格的查询服务。

3、行风建设情况

（1）加强医德医风建设的主要规定；

（2）医疗服务投诉信箱和投诉查询电话。

（二）向患者公开的主要内容

1、收费信息

（1）住院病人实行费用“一日清单”制，医院每天通过

发放清单向患者提供包括药品、医用耗材和医疗服务的名称、

数量、单价、金额等使用情况，出院时提供总费用清单；

（2）为门诊患者提供费用清单。

2、按照《医疗机构病历管理规定》向患者提供病历资料

复印或者复制服务。

（三）向内部职工公开的主要内容

1、医院重要人事任免、重大建设项目安排、重大改革和

发展规划及大额度资金使用情况；

2、年度财务预、决算主要情况；

3、国家重点监控的药品使用情况；
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4、岗位设置、岗位聘用、解聘、辞聘的标准及程序、薪

酬体系；

5、纠正行业不正之风投诉信箱、电话；

6、领导班子建设和党风廉政建设情况。

（二）人员保障
院务公开工作由院支部统一领导并组织实施，院务公开

协调工作由院办公室负责。

医院成立院务公开领导小组。组长由院长担任，副组长

由副院长担任，院领导班子成员、职能科室负责人为组员。

成立院务公开工作监督小组，对院务公开工作进行监督。

成员由院工会、科室负责人等负责人组成，院务公开工作监

督小组组长由支部书记担任，办公室设在院办公室等。

（三）工作推进

1.问题整改情况、自查自纠情况、考核工作进展情况：

按照县卫健委要求，进行相关信息公开。

一是及时添加有关目录；二是对新增需要公开的目录进

行内容完善，主要为药品和诊疗信息、环境导引、健康普教、

便民服务等方面的内容，已通知相关科室进行补充；三是对

陈旧信息及时删改，涉及内容主要为特色科室介绍、门诊服

务时间、医保服务、诊疗流程。

下一步我院将进一步提高信息公开工作重视程度，将此

项工作纳入重点督促工作。

2.信息公开工作总结：
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我院认真履行上级主管部门要求，坚持“一切以病人为

中心”的服务理念，从群众反映强烈的热点、难点问题入手，

积极探索改进医疗服务信息公开模式，破解公开难题，做到

以公开构建和谐、用诚信打造品牌，有力地推进了医院医疗

服务信息公开工作的深入开展，促进了医院的和谐发展。

一、公开医院基本情况，营造良好环境

一是依法在政府网站、对外公开栏、电子大屏幕公告栏

等处公开医院开展的各项诊疗科目公开主要卫生技术人员

基本情况以及高级职称人员情况。二是设立指示标牌、门诊、

急诊、住院部各科室位置；在醒目位置设置应急避难撤退路

线、紧急疏散及安全通道线路图、临时就诊通道提示牌，设

置院内交通疏导员进行交通引导和交通疏导。

二、公开医疗服务信息，方便患者就诊

一是在政府网站、公示栏公开各临床和医技科室名称、

服务内容、服务项目、人员组成等基本情况；在收费、取药

等窗口科室公开老年人、残疾人、军人等特殊人群服务优先

措施和服务内容。二是设置咨询电话，免费为病人提供健康

咨询、用药咨询；通过宣传册等形式为病人提供常见疾病预

防保健知识。

三、公开医疗服务收费，切实维护患者利益
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一是严格按照物价部门规定收取相关服务费用，杜绝乱

收费、分解收费的发生；二是在公示栏、门诊大厅的滚动电

子大屏幕上公示各种医疗项目收费标准和药品价格，提高收

费透明度。
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