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关于促进宣城市农家乐（民宿）规范
发展的指导意见
宣文旅〔2019〕53 号

各县市区人民政府、市直各单位：

为了进一步规范全市农家乐（民宿）经营行为，提升管理和

服务水平，促进农家乐（民宿）持续健康发展，根据有关法律、

法规及标准，结合本市实际，制定本意见。

一、对象界定

本意见所称的农家乐（民宿）是指在乡村或旅游景区周边，

依托当地自然人文景观、生态环境资源及农林牧渔生产活动，利

用城乡居民自有住宅、集体经济组织用房等，以旅游经营方式，

主人参与接待，为游客体验乡村生活提供住宿（含餐饮）的小型

旅游接待设施。

二、指导原则

农家乐（民宿）发展要坚持“绿水青山就是金山银山”的发

展理念，按照“科学有序、注重品质、规范引导、依法经营、联
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合监管”的原则，由各县市区人民政府根据本地相关规划，结合

旅游业发展需要，编制农家乐（民宿）发展相关规划，推动农家

乐（民宿）规范发展，实现经济效益、社会效益和生态效益有机

统一。

三、开办条件

开办农家乐（民宿）应具备以下条件：

（一）选址应符合本辖区内城乡规划、土地利用规划、农家

乐（民宿）发展相关规划，提供餐饮的选址应符合餐饮服务许可

要求。

（二）房屋建筑风貌应与当地自然景观、人文环境相协调，

具有本地特色，且建筑结构安全牢固。

（三）道路通达条件较好，建筑不占用生态红线，不破坏林

地，不得位于生态敏感区、生态脆弱区、禁止开发区和地质灾害

隐患点威胁区域。

（四）经营场所产权明晰、无纠纷，单幢建筑经营用客房数

量不超过 14 个标准间（单间）、建筑面积不超过 800 ㎡，且楼

层不超过 4 层，耐火等级低于二级的建筑（砖木或木结构）楼层

不超过 2 层，联批联建的不超过 2 户。

（五）符合国家、省和本市有关规定，并根据治安、消防、
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卫生、环保等要求办理相关手续。在农家乐（民宿）内从事餐饮、

娱乐等经营事项，以及利用闲置文物古建筑开办农家乐（民宿）

的，应当依法经有关部门批准。

（六）建筑消防安全应符合住建部、公安部、原国家旅游局

印发的《农家乐（民宿）建筑防火导则》相关要求。超过本办法

所界定规模或本意见实施后新建的农家乐（民宿），应符合《旅

馆建筑设计规范》JGJ62、《建筑设计防火规范》GB50016 要求。

（七）配备必要的防盗、应急、逃生安全设施，确保游客和

从业人员人身和财产安全。建立各类相关安全管理制度和突发事

件安全应急预案，落实安全责任，定期组织演练。客房的门、窗

须符合防盗要求，并设有符合防盗要求的物品保管柜（箱）。配

备必要的监控设施，覆盖住宿区域主要通道和其他重要区域，监

控录像保存1月以上。使用符合实名制管理要求的信息登记平台

（安装农家乐（民宿）信息登记系统），有能够熟练操作的前台

登记工作人员。

（八）食品生产经营应当符合食品安全标准，从业人员应按

要求取得健康证明后上岗，严格执行《餐饮服务食品安全操作规

范》。

（九）生活用水应符合GB5749要求。室内外装修与用材应符
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合环保规定，达到GB50222要求。配备必要的污染治理设施，按

要求设置符合标准的污水处理池，农家乐（民宿）发展集中区域

统一纳入污水管网。

（十）邻里关系和谐，自觉遵守法律法规和村规民约，无影

响社会稳定因素存在。

四、申办审核

农家乐（民宿）坚持“分级管理、分类指导，一窗受理、联

合审核，宽进严管、有序发展”的管理原则。市级相关部门统筹

做好资源普查、规划布局、行业指导、宣传推广、人才培训等工

作。

各县市区政府成立由县直相关部门组成的联合审核工作组，

负责材料审核、现场踏勘和监督管理等工作，县直相关部门应明

确并固定工作人员代表部门开展审核和证照办理工作。联合审核

由各县市区文化和旅游部门牵头，统一受理、审核，以“一站式”

方式进行现场踏勘和执法检查，同时建立并实行全市统一的农家

乐（民宿）信息登记制度。

各县市区公安、卫健、市场监管、税务等部门依法为农家乐

（民宿）业主办理相关证照的，应当高效、优质地提供办理服务，

不得设置其它前置条件。对本意见实施前已经经营的农家乐（民



宣城市文化和旅游局行政规范性文件

宣城市文化和旅游局发布

— 5 —

宿），各县市区政府及县直相关部门应当指导其规范经营，对不

符合开办条件的，应当限期整改，具体整改期限由各县市区结合

实际，制定实施办法时予以明确。

五、保障措施

建立宣城市农家乐（民宿）发展联席会议制度，负责全市农

家乐（民宿）发展过程中重大事项的决策及管理过程中涉及全局

性、政策性问题的协调和处置；各县市区成立由旅游、农业、林

业、环保、财政、税务、自然资源和规划、公安、住建、商务、

卫健、人社、水利、市场监督、应急管理等相关职能部门组成的

农家乐（民宿）管理领导小组，领导小组办公室设在县市区文化

和旅游主管部门，负责领导小组日常工作。领导小组各成员单位

根据各自职责制定相关监督管理措施并做好日常监管工作；按照

属地管理原则，乡镇（街道）政府负责辖区内农家（民宿）的初

审、指导、服务、统计、安全和日常管理工作。

各地乡村旅游协会、农家乐（民宿）协会等行业组织应当按

照法律、法规和规章规定，充分发挥行业自律和行业服务作用，

接受主管部门的指导和监督，负责制定行业服务规范，为会员提

供信息咨询、产品推广、培训交流、争议协调等行业服务。

鼓励、引导、支持农家乐（民宿）参加各类创建及标准化认
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定。各县市区人民政府及有关部门要制定政策措施，对标准化认

定的农家乐（民宿）从财政、税收、宣传促销、节能环保等方面

给予奖励和扶持。

附件：1.市农家乐（民宿）发展联席会议成员单位名单；

2. 宣城市农家乐（民宿）信息登记表。

市文化和旅游局 市公安局

市住房和城乡建设局 市卫生健康委员会

市市场监督管理局 市消防救援支队

2019 年 8 月 19 日

（此件公开发布）
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附件 1：

宣城市农家乐（民宿）发展联席会议
成员单位名单

市文化和旅游局、市公安局、市财政局、市人社局、市自然

资源和规划局、市生态环境局、市住建局、市交通运输局、市农

业农村局、市水利局、市林业局、市商务局、市卫健委、市市场

监督管理局、市应急管理局、市消防支队。
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附件 2：

宣城市 县（市、区）农家乐（民宿）信息登记表

申请日期：年 月 日 编号： 〔20 〕 号

业主

姓名

户籍

地

身份

证号

联系

电话

名称
从业

人数

总投资

（万

元）

整

体

规

模

位于 县 乡镇(街道办事处) 村 村民组，占地面积 平方米，建筑面

积 平方米，楼高 层，客房数 间，房屋结构 ，开业时间 年 月。

业主承诺：本人(本单位)承诺对申请材料的准确性、真实性负责，并严格按公安、住建、

消防、生态环境、自然资源和规划、卫健、市场监督管理、税务、文化和旅游等相关部
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门要求依法依规经营。

签名：

年 月 日

所在村委会意见：

签字（盖章）

年 月 日

乡镇（街道办事处）政府意见：

签字（盖章）

年 月 日

县级公安部门意见：

签字（盖章）

年 月 日

县级卫健部门意见：

签字（盖章）

年 月 日

县级市场监督管理部门意见：

签字（盖章）

县级消防救援部门意见：

签字（盖章）
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年 月 日 年 月 日

县级农家乐（民宿）管理领导小组意见：

签字（盖章）

年 月 日

注：本表格一式三份，农家乐（民宿）经营者、乡镇（街道办事处）人民政府、县市区

农家乐（民宿）管理领导小组办公室各一份。凭此表可办理相关许可。编号为县市区名

称首字+〔年度〕+序号，如：宁〔2019〕5 号。


