
政府集中采购外包服务费项目支出

绩效评价报告

一、项目基本情况

（一）项目概况。根据《公共资源交易平台管理暂行办

法》(国家发改委等 2016 年第 39号令）的要求，宣巡办【2018】

8 号文《关于巡察市公共资源交易中心的反馈意见》）指出，

中心在代理政府集中采购中既是编制采购文件主体又是交

易平台主体，存在较高廉政风险。同时根据《关于深化公共

资源交易体制机制改革实施方案》的要求，成立“宣城市招

标代理采购有限公司”（现更名为“宣城市公共资源交易有

限公司”），集中代理政府采购等交易活动。据此，中心需

将政府集中采购代理业务外包给宣城市公共资源交易有限

公司，并支付外包代理服务费。原则上按照市场收费折半计

每个项目外包服务费 2000 元，但总额不得超过一般公共预

算 10 万元。

（二）项目绩效目标。总体目标是由宣城市公共资源交

易有限公司专业技术人员，做好集中采购目录内项目采购需

求论证、招标文件编制、开评标现场技术解答、质疑投诉处

理相关问题等工作，在确保政府集中采购外包服务工作的开

展，保障政府集中采购项目顺利开评标的基础上，尽可能更

高质量的服务于各方主体，同时一定程度上规避可能存在的

廉政风险。阶段性目标是按年度预算安排及资金支付标准，

原则上至少保证 50 个政府集中采购项目的外包代理服务，



并做到相关对象满意度 90%以上。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围。

1.评价目的：更全面、更深入透彻的了解掌握该项目的

具体实施情况，并以此为基础，为以后的预算编制、预算执

行、项目实施提供更科学的分析数据和资料。

2.评价对象与范围：2022 年度政府集中采购外包服务费

项目的全面组织实施情况。

（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评

价方法、评价标准等。

1.评价原则、评价方法：坚持公正、公平、公开的原则，

采取绩效考评小组成员非公开打分的方法。

2.绩效评价指标体系：

（1）项目资金执行率：全年执行数/全年预算数，直观

表现项目全年资金支付情况，分值10分；

（2）产出指标-数量指标-完成项目数：全年由服务公

司代理完成的政府集中采购项目数，分值10分；

（3）产出指标-质量指标-政府集中采购项目的完成质

量：确保政府集中采购项目外包服务工作的开展，不断提升

政府集中采购项目的完成质量，分值15分。

（4）产出指标-时效指标-年度支出计划：根据年度支

出计划不断推进，每六个月支付一次已完成政府集中采购项

目的代理服务费，分值15分。

（5）产出指标-成本指标-代理服务收费标准：原则上按



照市场收费折半计每个项目外包服务费 2000 元，且总额不

得超过一般公共预算 10 万元，分值 10 分。

（6）效益指标-社会效益指标-政府集中采购代理服务

水平：做好集中采购目录内项目采购需求论证、招标文件编

制、开评标现场技术解答、质疑投诉处理相关问题等工作，

尽可能更高质量的服务于各方主体，不断提升政府集中采购

代理服务水平，分值15分。

（7）效益指标-可持续影响指标-政府集中采购代理服

务市场发展水平：一定程度上规避可能存在的廉政风险，形

成良性竞争市场氛围，促进政府集中采购项目代理服务市场

不断发展，提高市场发展水平，分值15分。

（8）满意度指标-代理服务满意度：代理服务满意度≥

90%，分值 10 分。

（三）绩效评价工作过程。

该项目为我中心一年期常年安排项目。项目由中心办公

室和政府集中采购科为牵头科室，负责组织实施；工程建设

科、综合交易一科、信息科为共同监督科室，负责具体监督；

全体工作人员及服务公司代表组成评价人员，从项目资金执

行情况、产出指标、效益指标和满意度指标四个方面，进行

项目绩效评价工作。

三、综合评价情况及评价结论（附相关评分表）

项目支出绩效自评表

（2022 年度）
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最终该项目综合得分：97分；评价等次：优。

四、绩效评价指标分析（可附表进行分析）

（一）项目资金执行率：项目年初预算10万元，全年执

行数为10万元，资金执行率为100%，得分10分；

（二）完成项目数：完成项目数年度指标值为50个，全

年完成政府集中采购项目数35个，得分7分；

（三）政府集中采购项目的完成质量：政府集中采购项

目外包服务工作得到顺利开展，完成质量得到不断提升，得

分15分；

（四）年度支出计划：支出进度按年度计划不断推进，

得分15分；

（五）代理服务收费标准：按照市场收费折半计每个项

目 2000 元，且总额未超过一般公共预算 10 万元，得分 10

分。

（六）政府集中采购代理服务水平：尽可能更高质量的

服务了各方主体，政府集中采购代理服务水平得到不断提升，

得分15分。

（七）政府集中采购代理服务市场发展水平：一定程度

上规避可能存在的廉政风险，政府集中采购代理服务市场得

到不断发展，得分15分。



（八）代理服务满意度为99.54%，得分10分。

五、主要经验及做法

1.补充完善项目绩效目标：加强学习，补充完善项目绩

效目标的指标设定，尽可能全面的从各个角度对项目进行绩

效管理。

2.科学合理设定绩效指标：应更加注重相关经验的总结

和客观事实存在的影响，科学合理的设定项目绩效指标。

六、存在问题及原因分析：无

七、有关建议：无


