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	家怡康复医院信息公开
	（一）机构信息
	（二）机构标识
	大型医用设备配置许可等信息
	（一）服务价格
	（二）药品价格
	（一）交通导引
	（二）内部导引（线下公开）
	（三）公卫措施
	家怡康复医院突发公共卫生事件应急预案
	突发公共卫生事件是指在医院内突然发生，造成或可能造成医院员工和患者身体健康严重伤害的传染病疫情，群体
	一、工作目标
	1.普及各类突发公共卫生事件的防治知识，提高广大医务人员自我防范意识
	2.完善突发公共卫牛事件的信息监测报告
	3.完善突发公共卫生事件的信息监测报告网络，做到早发现、早报告、早隔离、早治疗
	4.建立快速反应和应急处理机制，及时采取措施，确保突发公共卫生事件不发生以及不在院内蔓延。
	二、工作原则
	1.预防为主、常备不懈
	2.依法管理、统一领导:严格执行国家有关法律法规，对突发公共卫生事件的预防、疫情报告、控制和救治工作
	3.快速反应、运转高效:建立预警和医疗救治快速反应机制，强化人力、物力、财力的储备，做到早发现、早报
	三、职责
	医院成立由院长负责的突发公共卫生事件工作领导小组，具体负责落实突发事件处置工作。主要职责如下:
	1.根据当地卫健系统突发公共卫生事件防治应急预案制订适合本院的预案。
	2.建立健全突发事件防治责任制，检查、督促各部门各项突发事件防治措施落实情况。
	3.广泛深入地开展突发公共卫生事件的宣传教育活动，普及突发事件防治知识，提高医务人员的科学防病能力。
	4.建立传全院职工的健康监测制度，及时掌握医务人员的身体状况,发现突发公共卫生事件应及时督促其到医院
	5.开展医院环境整治和爱国卫生运动，加强后勤基础设施建设，努力改善卫生条件。
	6.根据各科室性质和操作规范，认真制定各科室院感防控措施。
	7、及时向当地疾病预防控制部门汇报突发公共卫生事件的发生情况，并积极配合卫生部门做好对病人和密切接触
	家怡康复医院传染病疫情报告管理制度
	传染病报告是传染病管理中的一项重要工作，报告的及时性与准确性是取得传染病防治效果的前提，对传染病控制
	一、责任疫情报告人及其职责
	医院执行职务的人员为责任疫情报告人，必须按照《传染病防治法》制定的传染病报告的要求和时限进行疫情报告
	二、首诊医师负责制
	医务人员要增强高度的传染病筛查和报告意识，熟练掌握各类传染病的流行病学、临床特征、诊断标准，及时发现
	三、法定传染病的种类
	法定传染病共 40 种，分甲、乙、丙三类甲类(2 种):鼠疫、霍乱。
	乙类(27 种):传染性非典型肺炎、艾滋病、病毒性肝炎、脊髓灰质炎、人感染高致病性禽流感、麻疹、流行
	丙类(11 种):流行性感冒、流行性腮腺炎、风疹、急性出血性结膜炎、麻风病、流行性和地方性斑疹伤寒、
	其中，对乙类传染病中传染性非典型肺炎、炭疽中的肺炭疽，采取传染病法所称甲类传染病的预防、控制措施。
	四、各种法定传染病及突发公共卫生事件的报告时限
	1、法定报告时限
	甲类传染病和按甲类管理的乙类传染病报告时限是2小时;其它乙类传染病和丙类传染病报告时限是 24 小时
	2、医院报告时限
	为了保证在法定时限内能够完成网络直报工作，结合我院实际，做以下规定:对于所有初诊的传染病，首诊医师应
	3、突发公共卫生事件信息报告
	发现的传染病疫情构成或符合“突发公共卫生事件”标准的，按照以上规定的时限进行个案报告的同时，还需报告
	（四）安全警示（线下公开）
	（五）应急指引（线下公开）
	（一）服务时间
	（二）专业介绍
	就诊须知
	为持续做好患者服务工作，确保就医顺畅，现将就诊相关管理规定提示如下:
	1.实施所有进入医院人员均需遵守无烟医院规章制度，全院禁烟，想吸烟者可以到医院吸烟区吸烟。
	2.进入医院所有人员须持本人身份证或医保卡等有效证件进入医院。
	3.为避免人员拥挤和保护患者隐私，门诊患者就诊时请遵守公共秩序，相互之间保持距离，避免人员聚集。就诊
	门诊工作时间
	5月1日-9月30日:上午7:30-11:30，下午14:00 -17:30
	1.我院病区执行24小时值班制，当您有需要时可与医护人员联系，也可直接通过床头传呼器传呼医务人员。
	2.请您住院期间不要擅自离开病区，如遇特殊情况，在病情允许的前提下，必须履行书面请假手续，并承担一切
	3.住院病人不得自行调换床住，为了您的医疗安全，请严格根据医嘱治疗，70岁以上老人和15岁以下儿童请
	4.年老体弱，病情危重或生活不能自理者，须在家属或护理人员协助。
	5.住院应交预付款，病区提供一日清单服务，费用可到护士站，住院处查询，请您及时支付所需钱款，以免影响
	6.为了您和他人安全，不得擅自在病区内使用电炉、酒精炉等，病区内配备微波炉、热水炉等家用电器，请自觉
	7.请您将现金，贵重物品妥善保管，以免丢失，医院无法负责。
	8、请保持病房的整洁、安静，注意爱护医院卫生设施，如病房设施发生故障，请及时与护士长或当班护士联系，
	9.请保持病区正常的诊疗秩序，请您不要随意进入医护人员工作场所，如电话号码_需了解病情请与医务人员联
	10.请对我们的服务提出宝贵意见，我们会重视您的合理建议，改善我们的服务，
	行风建设
	依法执业自查
	投诉途径
	纠纷处理
	（一）咨询服务
	（二）特殊人群（线下公开）
	（三）医保服务


