
附件：

       项目支出绩效自评表 
（2022年度）

项目名称 追加涉访救助资金

主管部门 073-广德市人民政府信访局 实施单位 073001-广德市人民政府信访局

项目资金        
（万元）

年初预算
数

全年预算
数

全年执行
数

分值 执行率 得分

年度资金总额： 0 40 35.91 10 89.78% 8.98

其中：本年财政拨款 0 40 35.91 —

上年结转资金 0 0 0 —

          其他资金 0 0 0 —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

涉访特困救助资金在解决群众上访事项、维护社会稳定中发挥举足轻重
的作用。涉访特困救助资金意即专门用于信访救助的资金，旨在解决信

访案件当事人的实际生活困难，促进社会和谐，维护社会稳定。

来信来访方面：截至12月，市信访局共受理群众来
访787批2115人次，同比批次下降27.13%,人次下降
17.25%。其中，重复访280批987人次，同比批次下
降46.26%,人次下降24.19%；集体访90批1124人
次，同比批次下降25.62%,人次下降17.96%。共办
理群众网上信访（网上投诉）532件，同比上升
63.19%，群众来信205件（含省长信箱），同比上
升27.33%。  越级访方面：发生进京访4批4人次
（其中，已登记1批1人次，劝返3批3人次），同比
持平；发生赴省访14批15人次（登记4批5人次，劝
返未登记10批10人次），同比批次下降75%，人次
下降72.2%；发生去宣城市走访14批15人次，同比
批次上升75%，人次上升50%。  领导接访方面：截
至12月，市党政领导共开展接访104次，接待来访
群众104批220人次，全部办结，其中主要领导接访
28批35人次，办结率100%。  积案化解方面：分5

批次交办重点信访事项116件，化解103件。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成值 分值 得分

偏差原因分析及改
进措施

产出指标
(50分)

数量指
标

用于涉访救助信访事项件数 ＝34件/年 31 10 9

年末有些信访事件
未最终打款。积极
解决人民群众的问
题，依法依规办事

。

用于涉访救助信访事项涉及的乡镇及街道 ＝12个 12 5 5

质量指
标

经费支出合规性
严格执行
相关财经
法规制度

达成预期
指标

5 5

涉访救助案件办结率 ≥95% 95 10 10

时效指
标

经费支出时效性
2022年底
完成年度
目标

达成预期
指标

10 10

成本指
标

项目总成本 ≤40万元 35.91 10 10

效益指标
(30分)

社会效
益指标

能圆满完成省市交办的工作,并积极创新,保
证我市信访工作顺利开展

显著
达成预期
指标

15 15

可持续
影响指
标

更好地完成信访工作任务，解决群众诉求 显著
达成预期
指标

15 15

经济效
益指标

0

生态效
益指标

0

满意度指
标(10分)

满意度
指标(10

分)

提高办事效率，解决人民诉求，信访群众满
意率提升

≥90% 95 10 10

总分 100 97.98


