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旌德县：围绕四个突出 优化公共资源交易领域

营商环境

旌德县公共资源交易中心全面深化“放管服”改革，围

绕“四个突出”，强化交易管理，提升服务效能，优化营商

环境，积极推进项目平稳落地。

突出一个“学”字，抓提升。一是学党史。旗帜鲜明讲

政治，始终把党史学习教育作为首要政治任务，切实增强思

想自觉和行动自觉。二是学业务。营造学习氛围，组织工作

人员对公共资源交易最新法律法规、上级文件精神加强学

习，更好适应交易服务工作需要。三是坚持边学边用，学用

结合。积极贯彻落实上级的新部署、新要求，找差距、补短

板，主动适应新形势新要求，提高公共资源交易在地方经济

发展中的作用。
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突出一个“快”字，抓效率。一是硬件增效。根据公共

资源交易平台服务评价指标不断完善服务硬件，不见面开

标、门禁一体机、

手机检测门、筑龙

远程异地评标系统

等设备的上线，大

大提高了交易服务

的水平和效率。二

是服务增效。求实

绩不等、不靠、不推、不拖，凡涉及企业和项目的事立即办，

急事急办，特事特办。三是制度增效。将小额零星工程类项

目纳入徽采商城采购，促进小额零星工程项目交易规范、高

效、便捷。

突出一个“好”字，抓效果。一是招标人有好感。密切

与监管部门和业主单位的联系，做好政策解答、程序引导、

业务指导等前期服务，最终获得招标人的好感。二是投标人

有“好处”。从线下投标到线上投标，从中标通知书在线打

印到合同在线签订，取消招标文件工本费、启用工程和政府

采购电子保函等等，使企业真正获得便利。三是代理机构和

评标专家有好评。不断优化升级网上交易系统，实现异地远

程评标、外地专家就地评标，给专家评标带来了极大便利，

也降低代理机构的运营成本。
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突出一个“廉”字，抓效能。一是严肃工作纪律。严格

上下班考勤、请销假制度，保持良好工作状态，杜绝慵懒散，

树立良好对外形象。二是强化廉政建设。开展党风廉政教育，

推进学习教育常态化、制度化。坚持用制度管人管事，要求

干部职工筑牢防线、守住底线，坚决杜绝“吃拿卡要”；要

求工作人员挂牌上岗、亮证服务，自觉接受社会监督，营造

风清气正的工作氛围。

以“三办”推进“旌牌管家”政务服务改革

今年以来，旌德县政务服务中心公安局窗口坚持以人民

为中心，从优化办事程序、创新服务举措等方面持续发力，

不断满足企业群众办事需求，提升群众和市场主体的获得感

和满意度。

“网上通办”。全面落实 7×24 小时不打烊“随时办”

服务模式，通过“皖事通”或“皖警便民服务 e 网通”在线

申请，实现身份证全程网办，今年网上办证 21 份。深入推

进长三角区域公安政务服务“一网通办”，办理长三角“一

站式”户口迁移 128 次，长三角户籍证明 1 次。实现未满 16

周岁首次申领居民身份证“全省通办”，今年共办证 73 份。

补领、换领居民身份证“全国通办”，共办理跨省异地证 76

张。
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“上门办理”。以加强和改进老年人公安服务管理工作

为契机，对老年人、残疾人实行上门办证、服务，今年以来

共上门办证、送证 15 人次。

“即时办理”。在全县户籍窗口推行“延时、预约、错

时”等特色服务，提供预约服务 212 人次、延时错时服务 177

人次，成为全市第一

个实现“365 天服务

不打烊”的城关户籍

窗口。对于证实因公

安机关工作失误造

成的户口类问题，特

事特办，由公安机关

出面解决，免去群众来回跑，必须在 1 个工作日内纠正办结。

推动所有事项“马上办、一次办”，审批环节材料更为精简，

申请材料减少 90%以上，审批时限进一步压缩。所有审批项

目，在群众提交材料齐全的情况下，全部实现一次性当场办

结，材料不全的填写一次性书面告知单。（成颖）

呈：储德友书记、吴忠梅县长、王斌主任、高百金主席、

张军副书记、胡红蔚部长、解浩副县长。

发：各镇人民政府、县直各单位。


